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行政組織規劃草案（2009/04/15） 

一、行政組織與人力配置現況 

清華大學與新竹教育大學都有完整的行政體系，但由於兩校教職員工、學

生人數及校區差異很大，因此兩校的行政組織與規模亦不盡相同。就校長室、副

校長室而言，清大設有校長室、學術副校長室、行政副校長室，竹教大則只設校

長室、副校長室。兩校均設的一級行政單位有：教務處、學務處、總務處、圖書

館、計算機與網路中心、秘書處（室）、人事室、會計室等八單位。兩校特有的

一級單位中，清大設有研究發展處，竹教大則有人力資源教育處、教與學中心。

兩校行政單位組織中，清大設有 53個二級單位（組、室、中心），竹教大則有

34個二級單位（組、室、中心），兩校行政一、二級單位對照如表 1。 

兩校行政單位現有行政人力，清大職員及技工總數有 202人，竹教大職員

及技工總數為 63人。清大有工友 75人，竹教大則有 28人。約聘僱人員，清大

有 226人，竹教大有 32人，人數統計如表 2。 

表 1：清華大學、新竹教育大學現有行政一、二級單位對照表 

單位名稱 設置現況 

一級單位 二級單位 清大 竹教大 備注 

秘書處（室）  V V 竹教大名為秘書室 

 綜合業務組 V V  

 公共事務組 V   

 校友服務中心 V   

 議事及法規組 V   

 國際事務中心 V   

 校園規劃室 V   

 公關與校友服務組  V  

教務處   V V  

 註冊組 V V  

 課務組 V V  

 招生組 V   

 綜合教務組 V   

 出版組 V   

 語言中心 V   

 寫作中心 V   

 國際及推廣教育組 V   

 教學發展中心 V   

 學術發展組  V  

 通識教育中心  V 清大隸屬共教會 

學務處   V V  
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單位名稱 設置現況 

一級單位 二級單位 清大 竹教大 備注 

 生活輔導組 V V  

 課外活動指導組 V V  

 衛生保健組 V V  

 諮商中心 V V  

 綜合學務組 V   

 學生住宿組 V   

 就業服務組  V  

 軍訓室  V 清大隸屬共教會 

 體育室  V 清大隸屬共教會 

總務處  V V  

 文書組 V V  

 營繕組 V V  

 事務組 V V  

 出納組 V V  

 保管組 V V  

 採購組 V   

 環安中心 V   

 駐衛警察隊 V   

研究發展處 研發處辦公室 V   

 所屬各中心 V   

 
技術服務組（技轉

中心） 

V   

 綜合企劃組 V   

 建教合作組 V   

 學術合作組 V   

人力資源教育處   
 V 清大設有師資培育中心隸

屬共教會 

 繼續教育組  V  

 學程組  V  

 企劃組  V  

 實習組  V  

 地方教育輔導組  V  

圖書館 館長室 V V 竹教大未設館長室 

 採編組 V V 竹教大名採訪編目組 

 典閱組 V V 竹教大名採典藏閱覽組 
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單位名稱 設置現況 

一級單位 二級單位 清大 竹教大 備注 

 讀者服務組 V V 竹教大名參考諮詢組組 

 資訊系統組 V V 竹教大名數位資訊組 

 行政組 V   

 人社分館 V   

 數學分館 V   

 物理分館 V   

計算機與網路中心   V V  

 校務資訊組 V V 竹教大名校務行政組 

 網路系統組 V V 竹教大名網路管理組 

 學習科技組 V   

 教學推廣組  V  

教與學中心  清大教

務處設

教學發

展中心 

V  

 教師發展組 V  

 學生學習組 V  

 教學科技組 V  

 綜合企畫組 V  

人事室   V V  

 一組 V V 竹教大未分組 

 二組 V 

會計室   V V  

 第一組 V V 竹教大設組長，未分組 

 第二組 V 

 第三組 V 

 

表 2：行政單位配置人數 

學校 

一級單位主管 二級單位主管 b
 

職技 c
 工友 d

 約用 合計 專任 a
 兼任 專任 兼任 

清大 2 7 28 34 172 75 226 546 

竹教大 2 10
c
 9 16 52 28 32 147 

a:人事、會計主任。 

b:竹教大由職技人員兼任之組長不列入二級主管人數統計，歸入職技類別人

數。 

c:職技類人員：申報公保者 

d:工友：申報勞保者，工友、司機、技工屬之 
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二、組織再造原則與整併 

兩校的整併是為了邁向卓越頂尖的大學，行政單位再造與整併需配合併校

的目標，行政單位整併原則與組織整併計畫如下； 

（一）一級行政單位如係重疊者，即予整合。 

整合單位計有：教務處、學務處、總務處、圖書館、計算機與網路中心、

秘書處（室）、人事室、會計室等八單位。 

（二）兩校原獨有之一級行政單位，仍有設置之必要者，則應保留。 

1.保留單位： 

清華大學之研究發展處與新竹教育大學之人力資源教育處（整併後改名

為教育人力資源處（名稱暫訂））。新竹教育大學人力資源教育處企畫組

原擔負之推廣教育業務併入教務處國際及推廣教育組（清大總校區）。

繼續教育組改組為教師研習中心，負責規劃及辦理各類教師在職進修活

動外，增加教育問題之研究、教育資料之蒐集、及研發設計教材等業務。

原各類學位班，於規劃完成，奉核招生之後，其課務及註冊業務併入教

務處註冊組及課務組統一辦理。原清華大學師資培育中心之教師併入相

關系所，其行政業務則依性質併入人力資源教育處各組統一辦理。 

2.廢除單位： 

新竹教育大學原有之教與學中心業務併入教務處教學發展中心，教與學

中心廢除。 

（三）二級行政組織經整併後，為因應新大學之需求，可增設新組、或分組辦事。 

併校初期，竹教大原有之學系仍存在，加上併校後的教育學院及藝術學院

無法立即遷入清華校區，因此必須配置適當的單位以提供必需的服務。併

校後新增二級單位如表3，各新增單位除會計室第四組於清華校區執行業

務外，其他各組（中心）皆設置於竹師校區。 

表3：併校後新增二級單位 

一級單位 增設組別 業務概述 

秘書處 竹師校友服務組 竹師校友相關業務、竹師校史館管理 

教務處 竹師教務組 竹師校區註冊、課務相關業務，分櫃辦理 

學務處 竹師學務輔導組 竹師校區學生輔導相關業務 

竹師學務服務組 竹師校區學生服務（如住宿、餐廳等等）相關業務 

總務處 竹師行政組 竹師校區文書、出納相關業務 

竹師營繕組 竹師校區維護 

竹師事務組 竹師校區庶務性工作 

圖書館 竹師教育分館 竹師分館閱覽參考服務 

計算機與

網路中心 

竹師綜合作業組 原校務行政組、網路管理組、教學推廣組等業務 

人事室 竹師人事服務組 竹師分部各項人事業務 

會計室 第四組
＊
 併校後業務增加 
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教育人力

資源處 

綜合業務組 非屬各組別之處務 

教師研習中心 

負責規劃及辦理各類教師在職進修活動外，增加教

育問題之研究、教育資料之蒐集、及研發設計教材

等業務 

※會計室第四組設於清華本部 

 

（四）兩校既有之行政資源均由新大學概括承受，並予整合，共同分享，以利新

大學之發展。 

（五）新大學組織架構朝向完全整併模式規劃，俾新大學能在既有基礎上，繼續

發展，以邁向頂尖卓越。 

（六）有關新大學內部單位人力之配置等事宜，俟新大學籌備處成立後，再組成

專案小組作細部規劃。 

（七）新大學除新竹教育大學附設之實驗小學（含幼稚園、融合班）外，另擬增

設附屬實驗中學，除可使新大學成為一完整之教育體系，並能為新大學師

資培育功能的推展提供完整的實踐場域，亦可提供學生實習及教職員工子

女就讀之機會。 

 

三、新大學行政組織 

整併後新竹校區應可設置副校長或分部主任一職掌理竹師分部各項運作。

整併後之新大學規劃設置 6處、1館、1中心、2室及附屬單位（中、小學），組

織系統如圖一，各單位組織及設置地點如表 4。 
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圖一：新大學行政組織系統圖 
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圖書館 

 

總務處 

 

會計室 

 

人事室 

 

研究發展處 

 

教育人力資源處 

 

計算機與網路中心 

 

 

綜合業務組、公共事務組、校
友服務中心、議事及法規組、
國際事務中心、校園規劃室、
竹師校友服務組 

註冊阻、課務組、招生組、綜
合教務組、出版組、語言中
心、寫作中心、國際及推廣教
育組、教學發展中心、竹師教
務組 

 

生活輔導組、課外活動指導
組、衛生保健組、諮商中心、
綜合學務組、學生住宿組、竹
師學務輔導組、竹師學務服務
組 

文書組、營繕組、事務組、出
納組、保管組、採購組、環安
中心、駐衛警察隊、竹師行政
組、竹師營繕組、竹師事務組 

研發處辦公室、所屬各中心、
技術服務組、綜合企劃組、建
教合作組、學術合作組 

學程組、實習組、地方教育輔
導組、綜合業務組、教師研習
中心 

館長室、採編組、典閱組、讀
者服務組、資訊系統組、行政
組、人社分館、數學分館、物
理分館、竹師分館 

校務資訊組、網路系統組、學
習科技組、竹師綜合作業組 

一組、二組、竹師人事服務組 

第一組、第二組、第三組、第
四組 

附屬小學(含幼稚園、融合
班)、 
附屬中學(待申設) 

附屬單位 
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表 4：併校後一、二級行政單位組織表 

單位名稱 設置地點 

一級單位 二級單位 清華校區 竹師校區 

秘書處  V  

 綜合業務組 V  

 公共事務組 V  

 校友服務中心 V  

 議事及法規組 V  

 國際事務中心 V  

 校園規劃室 V  

 竹師校友服務組  V 

教務處   V  

 註冊組 V  

 課務組 V  

 招生組 V  

 綜合教務組 V  

 出版組 V  

 語言中心 V  

 寫作中心 V  

 國際及推廣教育組 V  

 教學發展中心 V  

 竹師教務組  V 

學務處   V  

 生活輔導組 V  

 課外活動指導組 V  

 衛生保健組 V  

 諮商中心 V  

 綜合學務組 V  

 學生住宿組 V  

 竹師學務輔導組  V 

 竹師學務服務組  V 

總務處  V  

 文書組 V  

 營繕組 V  

 事務組 V  

 出納組 V  

 保管組 V  



第 8 頁，共 10 頁 

單位名稱 設置地點 

一級單位 二級單位 清華校區 竹師校區 

 採購組 V  

 環安中心 V  

 駐衛警察隊 V  

 竹師行政組  V 

 竹師營繕組  V 

 竹師事務組  V 

研究發展處 研發處辦公室 V  

 所屬各中心 V  

 技術服務組（技轉中心） V  

 綜合企劃組 V  

 建教合作組 V  

 學術合作組 V  

教育人力資源處    V 

 學程組  V 

 實習組  V 

 地方教育輔導組  V 

 綜合業務組  V 

 教師研習中心  V 

圖書館 館長室 V  

 採編組 V  

 典閱組 V  

 讀者服務組 V  

 資訊系統組 V  

 行政組 V  

 人社分館 V  

 數學分館 V  

 物理分館 V  

 竹師分館  V 

計算機與網路中心   V  

 校務資訊組 V  

 網路系統組 V  

 學習科技組 V  

 竹師綜合作業組  V 

人事室   V  

 一組 V  
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單位名稱 設置地點 

一級單位 二級單位 清華校區 竹師校區 

 二組 V  

 竹師人事服務組  V 

會計室   V  

 第一組 V  

 第二組 V  

 第三組 V  

 第四組 V  

附屬單位：附屬小學（含幼稚園、融合班）、附屬中學（待申設） 

 

四、職工權益保障 

（一）基本原則： 

基於信賴保護原則，合校後應保障兩校教職員工之既有權益，並應

將此原則訂於合校之正式公文書中。 

（二）調動意願： 

1.職缺調動應尊重個人意願，並儘量依個人專長配置；如因職缺無

法完全配合個人專長時，應先告知被調動人員，並給予一段時間

了解新工作內容，以減少壓力。 

2.合校前，應先進行工作職務意願、主管調任非主管職務意願等之

調查。 

（三）緩衝期： 

1.合併案於確定合併後至正式合併時，能有充分的緩衝期限，俾便

於緩衝期規劃組織與人員配置等事宜，惟緩衝期亦不宜太長，避

免造成人員不安。 

2.合校緩衝期間，因組織重規劃所減少之職務(例如：組長職務)，兩

校均應採取人員控管凍結方式，俾便正式合校後職缺之調動。惟

為維持業務推動，人事凍結期間應有合理之配套措施。其餘各類

職務如有缺額，應優先開放兩校現有職員申請調動。 

（四）優惠方案： 

合併後一年內，如有教職員工欲申請提前退休、資遣者，希望能比

照「行政院組織調整員工權益保障方案」規定，加發 7 個月本俸之

補助金；如因法令無法適用，應爭取其他優惠方案。 

（五）保障： 

合校後，應無條件將兩校現有教職員工全部納編，且職等、薪級、

法定待遇及福利應予保障。 

1.兩校行政人員升遷計算標準，應適用相同的基準。 

2.各單位教職員工，如因合校致有超出合理員額之情事，該單位應

先採出缺不補方式，至合理員額為止。 
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3.原具公務人員身分之組長，如因組織調整而無組長職務可任職

者，建議以留用方式處理或組織編制廣設秘書、專員職缺。 

4.合校後原兩校仍在職之人事、會計主任報請各該系統權責單位重

新安排職務或以「職務列等相當之專門委員職務」方式處理。 

5.未經銓敘之公務員，工作權應比照有銓敘之公務員受保障，不能

因合校，而影響其工作權。 

6.工友權益，應比照公務人員保障其工作權。 

（六）約用人員： 

原約用人員於聘約期限內，應保障其權益。 


